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UvOD

Program rada Turisticke zajednice grada Slunja temelji se na odredbama Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma odnosno na zadacama vezanim
za unapredivanje op¢ih uvjeta boravka turista na podrucju grada, ocuvanju i unapredenju
svih elemenata turistickih proizvoda, promociji turistickog proizvoda podrucja,
informativnoj djelatnosti, kao i razvijanju svijesti o vaznosti i gospodarskim, druStvenim i
drugim ucincima turizma. U 2019. godini planiramo dovrsiti i zaokruziti ponudu
aktivnog turizma na nasem podru¢ju. Nakon dovrSetka planiranih aktivnosti slunjsko
podrucje zelimo brandirati kao jedno od vodecih kontinentalnih destinacija u Hrvatskoj
sa naglaskom na bogatu kulturno-povjesnu bastinu, prirodne ljepote i aktivni odmor.
Jedna od glavnih aktivnosti programa rada za 2019, uz redovne aktivnosti sustava
turistickih zajednica 1 sustava koriStenja javne turisticke infrastrukture, ¢e biti na
provedbi EU projekta ,,Vodene tajne Slunja“ .

Ovim Programom rada i razvoja pokuSati ¢emo, u skladu s financijskim 1 ljudskim
resursima, obuhvatiti sve ciljeve i zadace Turisticke zajednica te Grada Slunja.

Glavni ciljevi TZ grada Slunja u 2019. godinu su:
— Povecanje turistickog prometa
— Povecanje turistickih dolazaka i no¢enja
— Povecanje broja jednodnevnih izleta na naSe podrucje
— PoboljSanje sustava koriStenja javne turisticke infrastrukture na podrucju Rastoka
— Produzenje boravka turista u destinaciji
— PoboljSanje i proSirenje turistiCke ponude
— Povecanje blagostanja lokalnog stanovnista cjelogodisnjim prihodima od turizma
— Realizirate planirane aktivnosti vezane uz EU projekt ,,Vodene tajne Slunja“

Ciljeve ¢emo posti¢i slijede¢im aktivnostima i zadacima:

— Podizanje razine uredenosti mjesta te standard i uvjeti boravka turista u mjestu
(uredenje gradskog kupalista, Setnica, biciklistickih staza, uredenje zelenih
povrsina)

— Veca briga i aktivnosti u svezi organiziranja i plasmana privatnog smjestaja, te
edukacijom postojec¢ih 1 buducih privatnih iznajmljivaca smjestaja

— Povecanjem kvalitete upravljanja javnom turistickom infrastrukturom

— Briga za =zastitu i ocCuvanje kulturno-povijesnih spomenika, te njihovo
ukljucivanje u turisticku ponudu mjesta

— Organizacijom manifestacija koje ¢e obogatiti turisticku ponudu

— Povecanjem marketinskih aktivnost, posebice online oglasavanjem



| ADMINISTRATIVNI POSLOVI

1. Rad Turistickog ureda

Turisticki ured ¢e i tijekom 2019. godine obavljati sve organizacijske i administrativne
poslove vezane za rad Turisticke zajednice a koji su neophodni za kvalitetno provodenje
zadataka utvrdenih programom rada. U turistiCkom uredu ¢e se obavljati sljedeci poslovi:

- Obavljanje stru¢nih i administrativnih poslova u pripremanju sjednica tijela
zajednice (pozivi, zapisnici, odluke)

- Sastavljanje i izrada financijskih 1 izvjeStaja o radu

- Financijski 1 knjigovodstveni poslovi (placanje racuna, pracenje stanja Ziro
racuna, pracenje naplate izlaznih raCuna, polog prometa, arhiviranje izlaznih
rauna sa prateCom dokumentacijom, vodenje blagajne, obracun place, izrada 1
slanje potrebnih obrazaca koji prate place i ostale isplate, obracuni ugovora o
djelu)

- Evidencija radnog vremena djelatnika u zajednici, pracenje koriStenja godisSnjeg
odmora

- Svakodnevni kontakti sa turistickim agencijama (potvrde rezervacija, davanje
informacija, rjeSavanje prituzbi)

- Pracenje sustava za prijavu i odjavu gostiju e-visitor (unos novih obveznika,
izmjene kapaciteta, brisanje odjavljenih objekata, u kontaktu sa iznajmljiva¢ima
izmjene pri pogreSnim unosima podataka o gostima i sl)

- Svakodnevni kontakti sa iznajmljivatima smjeStaja u vidu rjeSavanja pitanja o
njihovom radu, izdavanje uplatnica za boravisnu pristojbu

- Pracenje naplate boravisne pristojbe

- Obracun PDV-a na proviziju booking.com za privatne iznajmljivace

- Pracenje raznih statistika

- Davanje informacija turistima o ponudi mjesta putem maila, telefona i osobno u
Turistickom uredu

- Poslovi i zadaci vezani uz izvrSenje aktivnosti definiranih programom rada

- Provedba EU projekta ,,Vodene Tajne Slunja*

Potrebna sredstva: 436.700,00
Rok: tijekom cijele godine



Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada
1.1. AKkcija ,,za ljepSi Slunj“

TZ grada Slunja ¢e i u 2019. godini provesti tradicionalnu akciju ,,Za ljepsi Slunj*.

Kako bi ukljucili §to veci broj sudionika na sudjelovanju u ovoj akciji, najava akcije ¢e
biti napravljena ve¢ u prolje¢e kad pocinje sezona uredenja okuénica i balkona.
Imenovanje komisije i obilazak prijavljenih ¢e biti odraden uoci proslave Dana Grada
Slunja kako bi dodjela diploma bila uprili¢ena prilikom vecernjeg programa koji se
organizira za taj dan.

Takoder, ove godine planiramo realizirati akciju "za ljepsi Slunj" sa tri nagrade (najljepse
ureden balkon, okucnicu i ugostiteljsku terasu) Kao i svake godine cilj ove akcije je
poticati gradane i ugostitelje da ureduju svoje okuénice i objekte Sto ¢e rezultirati ljepSem
gradu te poboljsati uvjete i kvalitetu boravka turista.

Potrebna sredstva: 7.000,00
Rok: svibanj- kolovoz

2. Manifestacije

Turisticka zajednica Grada Slunja ¢e i u 2019. godini biti nositelj organizacije nekih
manifestacija kojima ¢e svrha biti privué¢i nove goste i zabaviti one koje u vrijeme
odrzavanja ve¢ borave u gradu Slunju. Takoder ¢emo neke od manifestacija organizirati u
suradnji sa nekim od udruga koje djeluju na podrucju grada.

2.1. Izlozbeni korzo

Manifestacija Izlozbeni korzo je postala tradicionalna manifestacija grada Slunja koja
svake godine okupi sve ve¢i broj sudionika i posjetitelja. U iducoj godini ¢e se odrzati po
18ti put. U 2019 godini planiramo manifestaciju produziti na 2 dana te isto tako odvojiti
od manifestacije Dani Grada Slunja kako bi imali $to viSe dogadanja tokom godine. Kako
¢e se manifestacija Izlozbeni korzo odrzati 2 dana time ¢e se poveéati broj sudionika i
posjetitelja, te obogatiti program sa novim sadrzajima (dje¢je radionice i animacije,
povijesne kostimirane osobe, strelicarstvo i sl). Takoder planiramo vecernji glazbeni
program sa nekom od prigodnih poznatijih glazbenih grupa koje se Zanrom uklapaju u
program manifestacije. Manifestacija ¢e biti organizirana u gradskom parku gdje ¢e biti
postavljeni Standovi, bina i razglas. OglaSavanje ¢emo vrsiti preko svojih medija (web
stranici, druStvenim mreZzama, putem plakata) i javnih medija Radio Slunj, Radio
Mreznica, Narodni radio, TV 4 rijeke. Manifestaciju ¢emo ponuditi svim agencijama U
Hrvatskoj 1 okolnim zemljama koje su specijalizirane za takav vid dogadanja kako bi
organizirali grupni posjet. Uz manifestaciju, agencijama bi ponudili dodatne sadZaje na
podrucju grada Slunja (razgledavanje Rastoka i Baracevih $pilja) u cilju popunjavanja
smjestajnih kapaciteta 1 duzeg zadrzavanja gostiju.

Potrebna sredstva: 60.000,00
Rok: srpanj-kolovoz



2.2. Biciklijada

Planiramo organizirati biciklijadu kao dosadasnjih godina za vrijeme trajanja Dani grada
Slunja. Ova biciklijada je natjecateljskog karaktera koja ima dvije kategorije (osobe do
12 godina i osobe iznad 12 godina) te su najuspjeSniji nagradeni sa prigodnim
nagradama. Biciklijada se prijasnjih godina odrzavala kod Napoleonovog magazina i
Sume Jelvik. Medutim, zbog radova koji se na navedenom podrucju obavljaju biciklijadu
¢emo odrzati na drugoj lokaciji. Ova manifestacija je lokalnog karaktera i obogacuje
program obiljeZavanja Dana Grada Slunja.

Potrebna sredstva: 7.000,00
Rok: kolovoz

2.3. Koranski susreti (Igre na vodi)

Slunja koja nazalost nema posje¢enost i znac¢aj kao prije. U 2019 godini ¢emo podrzati
ovu manifestaciju kojoj je organizator udruga KK, Rastocki mlinari“ i sufinanciranjem
novih sadrzaja 1 igara pokusSati oziviti ovaj potencijalni turisticki proizvod. Planiramo
dodatne sadrzaje poput vefernjeg zabavnog programa, bodypaitinga i sl. Cilj dodatnih
aktivnosti 1 pojacanog marketinga manifestacije je povecati broj sudionika igara i
posjetitelja.

Potrebna sredstva:15.000,00
Rok: srpanj

2.4. Biciklijada " Tour de Slunj"

Kako bi §to bolje promovirali biciklisticke staze kojih oznacenih imamo cca 200 km na
podrucju grada Slunja i op¢ine Cetingrad planiramo organizirati 4. biciklijadu Tour de
Slunj. Navedenu biciklijadu takoder Zelimo produziti na 2 dana sve u cilju obogacivanja
ponude Grada Slunja i zadrzavanje gostiju. Manifestacija bi obuhvacéala rekreativnu
voznju nekom od oznaCenih staza za mlade 1 starije uzraste uz dodatne aktivnosti
(nagradne igre, zabavno glazbeni program, dje¢je radionice). Ukoliko budemo u
mogucénosti organizirali bi i natjecateljsku biciklijadu u sklopu manifestacije.
Manifestaciju planiramo snaznije medijski popratiti kako bi imala §to veéi broj sudionika
i kako bi se na taj nain promovirale staze i na$ kraj kao idealno mjesto za provesti
aktivan odmor.

Potrebna sredstva:25.000,00
Rok: rujan



2.5. Fotofestival

U suradnji sa Vedute foto Film i Foto Klub Slovin planiramo ogranizaciju fotofestivala
tijekom kojeg bi veci broj fotografa posjetio najljepse lokalitete naseg podrucja i
zabiljezio ih fotografijom. Fotografije uslikane na fotofestivalu biti ¢e dane na koriStenje
Turisti¢koj zajednici Grada Slunja za provedbu promotivnih aktivnosti. Festivalom bi
nastavili tradiciju koja postoji ve¢ nekoliko godina a sam festival i izlozbu bi posvetili
na$em preminulom kolegi koji je bio njegov pokretat, Nikoli Ziv&i¢u. Uz odobrenje
njegove obitelji za koriStenje njegovog imena festival bi 1 nazvali po njemu.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: lipanj

2.6. Proslava Praznika rada u Rastokama

Kao u 2019 godini, planiramo organizirati proslavu Praznika rada (1.Svibanj) u
vodenicarskom naselju Rastoke. Cilj manifestacije je posjetiteljima ponuditi dodatni
sadrzaj za 1. svibanj zbog velikog broj posjetitelja na podru¢ju Grada Slunja.
Posjetiteljima Zelimo ponuditi razne kulturno-zabavne sadrzaje (nastup KUD-o0va,
zabavno-glazbeni nastup, dje¢ju animaciju), Standove sa domaéim proizvodima,
besplatan grah/gulas, organizirati nordijsko hodanje jednim od ucrtanih staza.

Potrebna sredstva: 15.000,00
Rok: 1. svibanj

2.7. Sponzorstva za manifestacije

TZ ¢e tijekom mjeseca sijeCnja raspisati natjeCaj za prijave manifestacija koje ¢emo
sufinancirati u 2019. godini. Planiramo sufinancirati manifestacije koje obogacuju
turisti¢ku ponudu naseg grada. Za odluku o dodjeli sredstava i iznose planiramo oformiti
komisiju koja ¢e ocjeniti sve pristigle kandidature i donesti potrebne odluke.

Potrebna sredstva: 30.000,00
Rok: sijecanj, cijela godina



3. Novi proizvodi
3.1. Sustav KkoriStenja javne Turisti¢ke infrastrukture

| tijekom 2019. godine ¢emo nastaviti sa sustavom koriStenja javne turisti¢ke
infrastrukture. U sklopu sustava nastavit ¢emo sa naplatom naknade za koriStenje javne
turisticke infrastrukture za organizirane grupe.

Ukoliko budemo u organizacijskoj moguénosti grupama ¢emo i dalje nuditi u cijeni
razgled mlinice. Planiramo daljnje uredenje naplatnih kuéica (promjenu krova kuéice na
ulazu 1 jer prokiSnjava), te kupnju majica djlatnicima na ulazima kako bi bili
prepoznatljivi.

Potrebna sredstva: 1.103.100,00
Rok: tokom cijele godine

3.1.1. Odrzavanje javnog WC-a na ulazu 3

| tijekom 2019. godine planiramo odrzavanje javnog WC-a na ulazu 3 koji najvise
koriste grupe koje posjecuju Rastoke. Cidéenje je organizirano u suradnji sa gradskim
komunalnim poduze¢em Lipa, a TZ financira elektricnu energiju, vodu, nabavu
potro$nog materijala, sredstava za ¢iS¢enje 1 popravke.

Potrebna sredstva: 47.000,00
Rok: tokom cijele godine

3.2. Sustav odrZavanja

Plananiramo nastaviti sa sustavom odrZzavanja koji je nuzan za kvalitetno obavljanje
Sustava koriStenja javne turisticke infrastrukture i naplate njezinog koristenja. Osnovna
zadaca ovog sustava je odrzavanje te infrastrukture da ona bude sigurna i uredena za sve
posjetitelje. Tijekom cijele godine pratiti ¢emo stanje ograda, oznaka i tabli te ih po
potrebi zamjenjivati ili popravljati. Za radove odrzavanja javnih povrSina u naselju
Rastoke i na ulazima, sadnju i odrzavanje cvije¢a, planiramo angazirati gradsko
komunalno poduzece Lipa koje ¢e te poslove obavljati po potrebi i narudzbi. U rano
proljece planiramo krcenje kanjona rijeke Korane(desna obala) u vodeni¢arskom naselju
Rastoke zajedno sa Hrvatskim vodama, Aquatermom i HGSS-om. Zbog nepostojanja
fiksnih WC-a planiramo financirati postavljanje kemijskih kako bi dodatno poradili na
njegovoj uredenosti.

Potrebna sredstva: 251.500,00
Rok: tokom cijele godine



3.3. EU projekt ,,Vodene tajne Slunja*

U 2019 godini planiramo provedbu veceg dijela aktivnosti planiranih EU projekttom
Vodene tajne Slunja za koje je zaduzena Turisticka zajednica Grada Slunja kao partner.

3.3.1. Opremanje info centra

Informativni centar sa suvenirnicom te predavaonicom za najvisSe 49 posjetitelja 1
prate¢im spremistem. Centar zapravo €ini jedna viSenamjenska dvorana koja se sustavom
zaokretnih polica pregraduje u prostore za obnaSanje funkcije info centra i predavaonicu
unutar koje ¢e se odvijati predavanja, dnevne video prezentacije sadrzaja Rastoka (nizovi
kratkominutnih filmova razli¢itih tema — prirodne osobitosti, tradicionalni obrti, povijest,
lokalna gastronomska ponuda te sli¢no - sadrzaj za virtualno kretanje turista sa slabom
pokretljivos¢u te jedan ili viSe interaktivnih ekrana s informacijama o Rastokama
(interaktivna suCelja na viSe stranih jezika). Grad ¢e sa TZ-om potpisati Sporazum o
koriStenju tog dijela Info centra (bez naknade)

3.3.2. Izrada i postavljanje sjenica

Odmorista su vazan dio posjetiteljske infrastrukture na Sirokom podrucju posjeta, stoga se
planira postavljanje najmanje dvije sjenice (ukljucuje 1 klupe) na podru¢ju ZONE 2 i 3
kako bi se posjetitelja pridobilo na smireniji i opusteniji dozivljaj ovog podrucja. Kako se
promocija destinacija temelji na promociji prirodne bastine bitno je osigurati 1 prikladan
dozivljaj iste, Sto ¢e rezultirati produljenjem boravka gostiju na tom podrucju. Vizualni
izgled 1 izvedbeno rjeSenja pripremljeno je od strane istog izvodaca radi uskladenosti
novih elemenata posjetiteljske infrastrukture i sadrzaja u prostoru. Aktivnost predvida
uslugu izrade i postavljanje sjenice te koordinaciju radova od strane nositelja aktivnosti.

3.3.3. Nabava i postavljenje komunalne opreme (koSevi za smece)

Kosevi za smece su klju¢na komunalna infrastruktura na svakoj turistickoj destinaciji,
stoga se njihov broj Sirenjem posjetiteljske zone povecava. Aktivnost ukljuuje nabavu
(izradi) 1 postavljanje koseva za smece koji ¢e se izradivati prema izvedbenom rjeSenju
iz A 1.5. Planira se postavljanje koSeva za smece po cijelom projektnom podrucju.
Aktivnost ¢e utjecati na ouvanje prirodne bastine i urednost destinacije. Iskustvom TZ
grada Slunja urednost i Cisto¢a destinacije jedna je od najbitnijih ocjena kod posjetitelja
stoga se smatra da ¢e se ovom aktivno$¢u pridonijeti poveéanom posjetu novim i
postoje¢im zonama posjeta.

3.34. Definiranje programa i tura za vodenje cikloturista

Aktivnost podrazumijeva razvoj programa za turisti¢ke i druge (bike vodice) tijekom koje
¢e jednako kao i1 na radionici za slijepe osobe (A 4.3.) biti naglasak stavljen na
interaktivnost radionice, drugim rijeCima sadrzaj ¢e se definirati u skladu s iskustvima i
potrebama kako turista tako i turistiCkih vodi¢a. Naglasak radionice biti ¢e stavljen na
uspjesno koriStenje interpretacijskih alata za Sirenje svijesti o vaznosti o¢uvanja prirodne
bastine (verbalnih, vizualnih i prostornih) te olakSavanje kretanja i sigurnost cikloturista
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na predvidenim stazama. Staze su definirane i oznacene tijekom 2016 1 pocetkom 2017.
godine. Ocekuje se ukljucivanje dionika iz okolnih opé¢ina Rakovice, Cetingrada. Svi
partneri ¢e biti ukljuCeni u organizaciju i provedbu radionica, dok ¢e ishode istih u vidu
Vodica i karata biti definirani od strane JU Natura Viva i TZ grada Slunja. Aktivnost
pridonosi odrzivom korisStenju resursa destinacije i dobroj promociji kao destinacije za
selektivni turizma. Nakon upoznavanja vodica sa sadrzajem destinacije 1 njene promocije
kao ciklo destinacije ofekuje se utjecaj na povecanje broja cikloturista na podrucju
Slunja. Aktivnost ¢e tako direktno utjecati na povecanje potrebe za smjeStajem i
ugostiteljskim i drugim uslugama lokalnih dionika.

3.3.5. Razvoj sadrzaja QR kodova za potrebe interpretacije sadrzaja

Predvideno je postavljanje QR kodova na vecini interpretacijskih tabli te promotivnim
materijalima podruc¢ju Rastoka i drugih zona posjeta kako bi se na inovativan nacin
prezentirala prirodna basStina ZK SlunjCice 1 grada Slunja. Radi se o tablama na
projektnom podrucju koji ¢e sadrzavati i QR kodove na lokacijama definiranim u
Krovnom interpretacijskom planu. Za provedbu aktivnosti ¢e biti nadlezna Turisticka
zajednica Grada Slunja dok ¢e se sadrzaj usuglasiti zajedno s JU Natura Viva i
konzervatorima te drugim dionicima. Predvidena je organizacija radionica na kojem ¢e se
definirati potanko sadrzaj koji ¢e biti dostupni na QR kodovima, te lektura i prijevod
tekstova kao 1 nadogradnja postoje¢ih tekstova vezanih uz prezentaciju ZK Slunjcica.
Ova aktivnost komplementarna je s aktivnostima 2.6 i 2.4. (hot spot).

3.3.6. lzrada i tisak promotivnog letka destinacije

Promotivni letak destinacije bit ¢e usmjeren na davanje osnovnih informacija o
prosirenim zonama posjeta za posjetitelje i o¢ekivanom sadrzaju unutar istih. Letci ¢e biti
podijeljeni posjetiteljima na kljuénim mjestima okupljanja na podrucju ZK Slunjcica te u
turistickim uredima Karlovacke zupanije i Sire. Letak ¢e biti alat za promociju noviteta na
podrucju grada Slunja, naime trenutni problem cijelog podrucja je njegova karakteristika
samo tranzitne destinacije. Upravo se letkom Zzeli ,.tranzitnim* posjetiteljima ukazati na
veli¢inu 1 privlacnost destinacije te utjecati na njihov ili dulji ostanak ili povratak.

3.3.7. Projektni tim

Upravljanje projektnim timom podrazumijeva analizu i planiranje svih ljudskih resursa
potrebnih za provedbu projekta kako raspored i detaljnije opise poslova i zadataka
postoje¢ih zaposlenih u Turistickoj zajednici Grada Slunja tako i detaljno planiranje i
opise poslova novozaposlenih drugih partnera na projektu.



3.3.8. Promotivni materijal (letak za promociju projekta)

Sukladno pravilima EU o vidljivosti i promociji projekata sufinanciranih sredstvima iz
EU fondova, nuzno je osigurati vidljivost projekta koji ¢e se medu ostalim promovirati i
putem letka za promociju

Potrebna sredstva: 1.227.937,50
Rok: tijekom cijele godine

3.4. Biciklisti¢ke staze

Podruc¢je grada Slunja i op¢ine Cetingrad ima 200 km oznacCenih staza. Staze su oznaCene
2015. godine. Kako bi ovu vrstu ponude odrzali na visokoj razini planiramo obilazak svih
ruta najmanje dva puta godiSnje (nakon zime 1 u jesen) kako bi otklonili sve nedostatke
na stazama, popravili ili nadomjestili znakove, te uklonili raslinje koje eventualno smeta
normalno koriStenje staza i znakova.

Takoder planiramo ponuditi nase staze i agencijama koje su specijalizirane za bike goste,
te ispitati mogucnost da neki od naSih smjesStajnih kapaciteta dobiju oznaku bike&bed
kako bi privukli §to veci broj biciklista na nase podrucje.

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: ozujak-listopad

3.5. Staze za nordijsko hodanje

Kako na nasem podru¢ju imamo gotovo 100 km trasiranih i oznacenih staza za nordijsko
hodanje planiramo njihovo kontinuirano odrzavanje koje obuhvacda: uklanjanje raslinja,
briga 0 oznakama (kojih je nazalost tijekom svake godine 30% uniSteno i otudeno).
Takoder planiramo promociju staza putem agencija i udruga koje prodaju ponudu
nordijskog hodanja kako bi privukli §to ve¢i broj ljudi u nas kraj.

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: tokom cijele godine

3.6. Setnice

Tijekom iduce godine planiramo nastavak uredenja Setnica uz rijeke Slunj¢icu i Koranu
(postavljanje stepenica, ograda, rukohvata, vidikovaca) kako bi udovoljili uvjete koji su
nam dani kako bi mogli i Setnice ukljuciti u turisticku ponudu. Ukoliko uspijemo zavrsiti
uredenje neke od Setnica krenut ¢emo i sa postavljanjem oznaka kako bi turisti i
posjetitelji mogli uZivati u ljepotama nasih rijeka Setaju¢i uz njih po uredenim 1
oznacenim stazama.

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: tokom cijele godine



111. KOMUNIKACIJSKE VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije
1.1. Internet stranice i upravljanje internet stranicom

Postojeca Internet stranica je funkcionalana i za sada zadovoljavajuc¢a. U svrhu kvalitetne
promocije i distribucije sadrzaja iznimno je vazno nadopuniti tekstualni dio, slikoviti dio
i video animiranih sadrzaja prilagodenih suvremenim mobilnim uredajima. Planiramo
sadrzaje internetske stranici prilagoditi godi$njim dobima (klju¢ne destinacije za aktivni
odmor) fotografijama i video sadrzajima. Tijekom 2019 planiramo podizanje razine
kvalitete promocije destinacije do krajnjeg korisnika putem interneta.

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: tokom cijele godine

1.2.  Oglasavanje na internetu

| tijekom 2019. godine planiramo udruzeno oglasavanje u suradnji Hrvatskom
turistickom zajednicom koje smo ve¢ kandidirali za sufinanciranje. Udruzeno oglasavanje
¢e se provoditi u suradnji s turistickom agencijom Uniline iz Pule. Vrijednost media
plana je 350.000,00. Oglasavanje ¢e biti usmjereno na grupne i individualne posjete
Slunju i1 Rastokama. OglaSavanje ¢e biti putem Google adwordsa, Uniline prodajnog
Weba, Facebooka, Twitera i Instragrama, i to na kineskom , korejskom i britanskom
trzistu.

Drugi dio iznosa sredstava ¢emo uloziti u oglaSavanje koje ¢e se provoditi iz ureda.
Oglasavanje ¢e biti provedeno putem google adwordsa, retargetinga, mobile adventsinga,
te preko drusStvenih mrezZa (facebooka, instagram, twittera i pinteresta), a oglaSavanje ¢e
se provoditi na Njemackom i Nizozemskom trzistu. Takoder ¢e se veca sredstva nego
dosad uloziti 1 u oglasavanje na domacem trziStu putem online kompanija s obzirom da
nam je izuzetno vazno da zadrZzimo stalne i privla¢imo §to veéi broj novih domacih
gostiju.

Potrebna sredstva: 40.000,00kn
Rok: tokom cijele godine

1.3. Mobilna aplikacija

Pocetkom 2019. planiran je zavrSetak unosenja podataka u sklopu mobilne aplikacije
Vision One. Aplikacija ¢e informirati goste o0 mogucim aktivnostima u destinaciji, nudit
¢e interaktivnu kartu sa stazama za nordijsko hodanje i biciklisticke staze, te plan grada
Slunja i vodenicarskog naselja Rastoke. Osim pruzanja osnovnih informacija o pojedinim
destinacijama u Slunju i okolici, aplikacija ¢e informirati goste o preporukama gdje jesti,
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gdje odsjesti te ostale informacije. Cilj nam je da svaki iznajmljiva¢ i ugostitelj dobije
QR kod za skidanje aplikacije (naljepnicu ili plakat), te da ponude svakom gostu da skine
aplikaciju, a kodove za skidanje aplikacije ¢emo 1 tiskati na info brosuri(i ostalim
promotivnim materijalima TZ Grada Slunja) Slunj-Rastoka koja ¢e biti dostupna svima
tko posjecuje Slunj i Rastoke. Takoder, planiramo postaviti plakate na odredene turisticke
atrakcije(kupaliste, izvor Slunjcice, Rastoke,...) kako bi aplikacija bila §to dostupnija
posjetiteljima.

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: tokom cijele godine

1.4. Via Dinarica, Outdoor adventure

U suradnji sa Turistickom zajednicom Karlovacke zupanije oglasavat ¢emo ponudu za
grupe i za pojedince.

Potrebna sredstva: 20.000,00
Rok: tokom cijele godine

2. Offline komunikacije
2.1.  Opée oglasavanje (oglasavanje u tisku, TV oglasavanje,..)

U svrhu promocije novih proizvoda 1 drugih planiranih projekata TZ ¢e oglaSavanje
koristiti u skladu sa svojim financijskim moguénostima i potrebama.

Potrebna sredstva: 10.000,00kn
Rok: tokom cijele godine

2.2 BrosSure i ostali tiskani materijali
2.2.1. Info brosure

Planiramo tiskanje novih info brosura koje ¢e obuhvatiti ukupnu turisticki ponudu grada
Slunja i okolice. Brosure ¢e biti potpuno novog dizajna. Planiramo tiskanje 10000
komada. Brosura ¢e biti na hrvatskom, engleskom, njemackom te dio na korejskom
jeziku.

Potrebna sredstva: 25.000,00kn
Rok: travanj

2.2.2. Karte biciklisti¢kih staza

Kako imam jos$ odredene zalihe karti u 2019. planiramo samo dotisak po potrebi.

Potrebna sredstva: 3.000,00kn
Rok: tijekom godine
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2.2.3. Karte za nordijsko hodanje

Kako imam jo§ odredene zalihe karti u 2019. planiramo samo dotisak po potrebi.

Potrebna sredstva: 3.000,00kn
Rok: tijekom godine

2.2.4. Info karta Rastoke
Planiramo tisak 10000 komada letaka sa planom Rastoka i nazna¢enom ponudom. Info
karta Rastoka je na$ najtrazeniji letak te se najvise podijeli u samim Rastokama na TIC-u

(ulaz 1 3)

Potrebna sredstva: 5.000,00
Rok: ozujak

V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sudjelovanje u projektu ,,365 Hrvatska*

Planiramo nastavak suradnje na projektu PPS kluba Centar smaragdnog krSa Hrvatske.
Planiraju se aktivnosti prihvata novinara te ukoliko se postigne dogovor sa ostalim
¢lanovima tisak zajednicke brosure.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: tokom godine

2. Nastupi na sajmovima

U suradnji sa TZKZ, Gradom Slunjom i HTZ-om planiramo uéestvovati na ciljanim
sajmovima, prezentacijama i radionicama. I to na nadin da ¢emo se reklamirati na
domacem trzistu putem online i offline kampanje s obzirom da nam je izuzetno vazno
zadrzati stalne posjetitelje, a samim time ¢emo nastojati privuci Sto veci broj novih
domacih posjetitelja.

Planiramo odlazak na turisticki forum u Kinu - China(Ningbo)-CEEC Tourism Exchange
Week, te CET Summit u Zagrebu.

Potrebna sredstva: 30.000,00
Rok: tokom cijele godine
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V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija(zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

Planiramo organizirati edukacije za zaposlene, subjekte javnog i privatnog sektora u
skladu sa programom HTZ-a i TZKZ

Potrebna sredstva: 20.000,00
Rok: Tokom cijele godine

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni
u turisticki promet

Planiramo organizirati edukativni izlet za privatne iznajmljivate soba s ciljem
upoznavanja turisticke ponude drugih krajeva te stjecanju novih iskustava. Takoder,
zelimo odrZzati nekoliko zajednickih sastanaka sa svim subjektima ukljucenih u turisticki
promet zbog zajednicke koordinacije 1 dogovora oko provedbe nadolazece turisticke
sezone.

Odlazak na forum obiteljskog smjestaja sa =zainteresiranim iznajmljiva¢ima i
ugostiteljima.

Potrebna sredstva: 30.000,00
Rok: listopad-studeni

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

1.1. Reklamni spot Rastoke

Planiramo snimanje reklamnog spota u suradnji sa Outdoors Croatia u trajanju od cca 5
minuta koji ¢e prikazati ponudu Rastoka 1 okolice.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: tijekom cijele godine

1.2. Dokumentarni film ,,Rastoke- jucer, danas, sutra“
Planiramo sufinanciranje snimanja dokumentarog filma u suradnji sa Brankom

Pejnovicem, koji ¢e prikazati vodeniCarsko naselje Rastoke u proslosti, sadaSnjosti i
buduénosti.

Program sastavili:
Dragan Smrzli¢, dipl. oec
Ivanc¢ica Cindri¢
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