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UvoD

Program rada Turisticke zajednice grada Slunja temelji se na odredbama Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma odnosno na zada¢ama vezanim
za unapredivanje op¢ih uvjeta boravka turista na podrucju grada, ocuvanju i unapredenju
svih elemenata turistickih proizvoda, promociji turistickog proizvoda podrucja,
informativnoj djelatnosti, kao i razvijanju svijesti o vaznosti i gospodarskim, drustvenim i
drugim wucincima turizma. U 2017. godini planiramo dovrS$iti i zaokruziti ponudu
aktivnog turizma na nasem podru¢ju. Nakon dovrSetka planiranih aktivnosti slunjsko
podrucje zelimo brandirati kao jedno od vodecih kontinentalnih destinacija u Hrvatskoj
sa naglaskom na bogatu kulturno-povjesnu bastinu, prirodne ljepote i aktivni odmor.

Ovim Programom rada i razvoja pokuSati ¢emo, u skladu s financijskim 1 ljudskim
resursima, obuhvatiti sve ciljeve i zadace Turisticke zajednica te Grada Slunja.

Glavni ciljevi TZ grada Slunja u 2017. godinu su:
— Povecanje turistickog prometa u razdoblju predsezone i posezone
— Povecanje turistickih dolazaka 1 nocenja
— Povecanje prihoda od gospodarskih djelatnosti (koriStenje javne turisti¢ke
infrastrukture)
— ProduZenje boravka turista u destinaciji

Ciljeve ¢emo postici slijede¢im aktivnostima i zadacima:

— Podizanje razine uredenosti mjesta te standard i uvjeti boravka turista u mjestu
(uredenje gradskog kupalista, Setnica, Sumskih puteva, uredenje zelenih povrsina,
uredenje praznih zidova, uredenje odmorista)

— Veca briga i aktivnosti u svezi organiziranja i plasmana privatnog smjestaja

— Briga za =zastitu i ocCuvanje kulturno-povijesnih spomenika, te njihovo
ukljucivanje u turistiCku ponudu mjesta

— organizacijom manifestacija namijenjena turistima i posjetiteljima

— povecanjem marketinskih aktivnost



| ADMINISTRATIVNI POSLOVI

1. Rad Turistickog ureda

Turisticki ured ¢e i tijekom 2017. godine obavljati sve organizacijske i administrativne
poslove vezane za rad Turisticke zajednice:

— provedbu zadataka utvrdene programom rada Zajednice

— obavlja strucne i administrativne poslove u svezi s pripremanjem sjednica tijela
Zajednice obavlja stru¢ne i administrativne poslove u svezi s izradom i
izvrSavanjem akata tijela Zajednice

— obavlja pravne, financijske i1 knjigovodstvene poslove, kadrovske i opée poslove,
vodi evidencije 1 statisticke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice

— izraduje analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zajednice

— daje tijelima Zajednice kao i drugim zainteresiranim stru¢no misljenje o pitanjima
iz djelokruga Zajednice

— organizira rad turisticko — informativnog centra

— prikuplja, obraduje i stavlja na raspolaganje javnosti informacije u cilju poticanja i
promidzbe turizma na podrucju Zajednice

— prikuplja informacije o turistickim potrebama i1 drugim pojavama u zemlji 1
inozemstvu od znacaja za turizam Zajednice

— informira turiste o znamenitostima 1 privlacnostima turisticCkog okruZzja,
spomenicima kulture i dr.

— vrsi promociju turistickog proizvoda s podrucja Zajednice

— daje ostale potrebne turistiCke informacije suraduje s tuzemnim i inozemnim
informativnim organizacijama obavlja i druge poslove koje mu odrede tijela
Zajednice

Potrebna sredstva: 365.700,00
Rok: tijekom cijele godine



Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada
1.1. Akcija ,,za ljepsi Slunj“

TZ grada Slunja ¢e i ove godine akciju HTZ-a uredenja destinacije (Volim Hrvatsku)
provodit prema naputcima HTZ-a i TZ KZ. Aktivnosti vezane za uredenje mjesta
provodit ¢e se u suradnji sa Gradom Slunjom.

Kako bi ukljucili §to veci broj sudionika na sudjelovanju u ovoj akciji, pripreme i najave
¢e biti napravljene puno ranije nego prijasnjih godina.

Takoder, ove godine planiramo realizirati akciju "za ljepsi Slunj" kao i prethodne godine
sa 4 nagrade (najljepSe ureden balkon, okuénicu, ugostiteljsku terasu 1 najljepSe uredenu
sobu/apartman) Kao i svake godine cilj ove akcije je poticati gradane i ugostitelje da
ureduju svoje okucnice 1 objekte Sto e rezultirati ljepSem gradu te poboljSati uvjete 1
kvalitetu boravka turista.

Potrebna sredstva: 3.000,00
Rok: kolovoz

2. Manifestacije

Turisticka zajednica Grada Slunja ¢e dati potporu odrzavanju kulturnih, zabavnih,
sportskih 1 ostalih dogadanja koji su motiv dolazaka i koja generiraju vec¢i broj turista i
posjetitelja na nase podrucje, te imaju za cilj unapredenje proizvoda 1 stvaranje
prepoznatljivog image-a podruc¢ja grada Slunja. Ove godine nam je u cilju poboljsati i
unaprijediti postoje¢e manifestacije (Izlozbeni korzo, Igre na vodi -Koranske susrete,
Biciklijada "Tour de Slunj™) te organizirati novu manifestaciju koja bi privukla veéi broj
dolazaka 1 no¢enja turista.

2.1. 1zlozbeni korzo

Manifestacija 1zlozbeni korzo je postala tradicionalna manifestacija grada Slunja koja ove
godine slavi svoj 16 rodendan. Manifestacija je postala prepoznatljiva na podrucju grada
Slunja i okolice te privla¢i sve veéi broj domacih i stranih posjetitelja. Ove godine
planiramo dodatno obogatit program manifestacije — povecati broj izlagaca i izvodaca,
povecati djec¢ji animacijski sadrzaj

Potrebna sredstva: 25.000,00
Rok: prva polovica srpnja

2.2. Biciklijada

Planiramo organizirati biciklijadu kao dosadasnjih godina za vrijeme trajanja Dani grada
Slunja. Ova biciklijada je natjecateljskog karaktera koja ima dvije kategorije (osobe do
12 godina i osobe iznad 12 godina) te su najuspjeSniji nagradeni sa prigodnim
nagradama. Biciklijada se ve¢ tradicionalno odrzava kod Napoleonovog magazina
odnosno u Sumi Jelvik.



Potrebna sredstva: 3.000,00
Rok: kolovoz

2.3. Koranski susreti (Igre na vodi)

Nakon nekoliko godina ne odrzavanja manifestacije(zbog losih vremenskih uvjeta) lani
smo uspjeli, uz jednu odgodu termina, odrzati Koranske susrete

manifestacija na nasem podruc¢ju sa velikom tradicijom. Iz tog razloga Zelja nam je,
zajedno sa gradom Slunjom i KK Rasto¢ki mlinari, svake godine poboljsavati i
unapredivati manifestaciju kako bi povecali broj sudionika i posjetitelja.

Potrebna sredstva:15.000,00
Rok: srpanj

2.4, Biciklijada ""Tour de Slunj™

Biciklijadu ,,Tour de Slunj* uspjeS$no organiziramo ve¢ drugu godinu zaredom. Prosle
godine smo imali manji broj sudionika u odnosu na 2015 godinu ali sa ve¢im brojem
sudionika izvan Grada Slunja. Zelja nam je dodatno poboljiati i promovirati ovu sportsku
manifestaciju kako bi privukli ve¢i broj sudionika 1 dodatno promovirati biciklisticke
staze na podruc¢ju garad Slunja.

Potrebna sredstva:10.000,00
Rok: rujan

2.5. Slunjska gastromanija

Nazalost, ve¢ drugu godinu zaredom nismo organizirali gastro manifestaciju pod
nazivom ,,Slunjska gastromanija“. Prosle godine smo otkazali manifestaciju zbog losih
vremenskih uvjeta. Manifestacija je bila planirana sa aktivnostima u trajanju 3 dan od
kojih je glavni dio manifestacije (Gastronomski dio) bio predviden za subotu. Za ovu
godinu planiramo osigurat sredstva za veci Sator kako nebi bili ovisni o vremenu odnosno
nebi morali otkazati u slu¢aju loSeg vremena. Cilj manifestacije je promocija tradicijske
gastronomske ponude naSeg kraja sa posebnim naglaskom na proju, palentu i pastrvu. U
sklopu manifestacije planirano je sudjelovanje dio ugostitelja i OPG-a sa naSeg podrucja
sa prezentacijom i degustacijom vlastitih proizvaoda uz animacijski program(osvjetljenje
slapova, djecji animacijski program, vecernji zabavno-glazbeni program, Setnja od
Rastoka do izvora rijeke Slunj¢ice)

Potrebna sredstva: 20.000,00
Rok: listopad

2.6. Sponzorstva za manifestacije

TZ ¢e kroz promotivne aktivnosti i u skladu sa svojim moguénostima podupirati
manifestacije u organizaciji grada Slunja i drugih ustanovama na naSem podrucju.

Potrebna sredstva: 20.000,00
Rok: tijekom cijele godine



3. Novi proizvodi

TZ ¢e podrzati sve aktualne projekte te se aktivno ukljucivati u osmisljavanje novih
turistickih kapaciteta i turisticke ponude.

U 2017 planiramo redovno odrzavati i uredivati sve postojece Setnice i staze kako bi bili
pristupacni posjetiljima tokom cijele godine(osim zime) $to bi trebalo rezultirati duzem
boravku turista.

3.1. Sustav korisStenja javne Turisti¢ke infrastrukture

Turisticka zajednica grada Slunja je u 2015 godini zapocela sa projektom koriStenja javne
turisticke infrastrukture u naselju Rastoke organiziranim grupama posjetitelja. U 2017
godini planiramo dodatno uredivati naselje kako bi povecali kvalitetu sustava (dodatnom
sanjom cvijeca i drvec¢a, uredenjem postojeceg stanja (popravci, kosnja, kréenje, ¢iS¢enje)

Iz sustava planiramo osigurati Gradu Slunju sredstva za unapredenje i razvitak lokaliteta.
3.2. Sustav Odrzavanja

Planramo nastaviti sa sustavom odrzavanja koji je nuzan za kvalitetno obavljanje Sustava
koristenja javne turisticke infrastrukture. Zadaca sustava odrzavanja je odrzavati javnu
turisticku infrastrukturu (Kuéice- na kojim se vrsi naplata i pruzaju informacije, zelene
povrsine, ograde, info table, mostove, klupe, stolove i sl.)

Ove godine planiramo nabaviti sluzbeni auto(auto, prikolicu, dodatne dijelove) za sustav
odrzavanja kako bi Sto efikasnije obavljali zadane obaveze.

Rok: tokom cijele godine

Potrebna sredstva(sustav koriStenja javne turisticke infrastrukture i sustav odrzavanja):
1 405 000,00 kn



[11. KOMUNIKACIJSKE VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije
1.1. Internet stranice i upravljanje internet stranicom

Prosle godine smo izradili novu web stranicu za Turisticku zajednicu grada Slunja.
Stranica je na 2 jezika(Hrvatski 1 Engleski) te u 2016 godini jo§ planiramo dovrsSiti
prijevod na Njemacki i ako budemo u moguénosti na Korejski

Kvalitetno istaknuti sve turisticke i ugostiteljske aspekte Grada Slunja.

Konstantna nadogradnja i aZuriranje web stranice. Ukoliko budemo u moguénosti
prevesti stranicu na jos koji jezik.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: tokom cijele godine

1.2. Oglasavanje na internetu

Aktivno oglasavanje na Facebook stranici TZ i promoviranje na drugim druStvenim
mrezama 1 medijama(youtube, instagram, twitter, instagram, linkin). Planiramo
promociju svih dogadanja, manifestacija i destinacije putem raznih portala: "Gdje sutra",
"Kamo na izlet" i dr.

U suradnji sa HTZ-om i TZKZ planiramo promovirati destinaciju putem udruZenog
oglasavanje na domacem i stranom trziStu putem raznih web oglasivaca(google adwords)
I Facebooka.

Omjer troSkova oglasavanja je 20%(TZ grada Slunja) i 80%(HTZ).

Potrebna sredstva: 160,000.00kn
Rok: tokom cijele godine

2. Offline komunikacije
2.1.  Opce oglasavanje (oglasavanje u tisku, TV oglasavanje,..)

U svrhu promocije novih proizvoda i drugih planiranih projekata TZ ¢e oglaSavanje
koristiti u skladu sa svojim financijskim mogu¢nostima.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: tokom cijele godine

2.2 BroSure i ostali tiskani materijali

2.2.1. Info broSure
Planiramo tiskanje novih azuriranih info broSura(15000 kom). Dio finanaciranja info
brosura ¢e se omoguciti naplatom oglasa i sredstvima dobivenim od Grada Slunja.

U Info brosuri je istaknuta cjelokupna turisticka ponuda grada Slunja i okolice na
Hrvastkom, Engleskom, Njemackom i dio na Koresjkom jeziku.



Potrebna sredstva: 25.000,00
Rok: svibanj

2.2.2. Karta staza za pjesaenje, nordijsko hodanje, biciklisticke Kkarte,
karte Grada Slunja i naselja Rastoke

Planiramo tiskanje Karte staza za pjesanje (3000kom), Nordijsko hodanje (3000kom),
Biciklisticke karte(3000kom) te karte Grada Slunja i naselja Rastoke — 5000kom

Potrebna sredstva: 15.000,00
Rok: srpanj



V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sudjelovanje u projektu ,,365 Hrvatska“

U 2015 godini smo postali ¢lanovi PPS kluba zajedno sa gradom Ogulinom, Rakovicom,
Josipdol, opéinom Tounj, Plaski i Saborski pod nazivom Centar smaragdnog krsa
Hrvatske. Planiramo daljnju suradnju i koordinaciju sa ¢lanovima PPS kluba prema
naputcima HTZ-a.

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: tokom godine

2. Nastupi na sajmovima

U suradnji sa TZKZ, Gradom Slunj i HTZ-om planiramo ucestvovati na ciljanim
sajmovima, prezentacijama i radionicama.

Potrebna sredstva: 15.000,00
Rok: tokom cijele godine



V. INTERNI MARKETING

1. Edukacija(zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

Planiramo organizirati edukacije za zaposlene, subjekte javnog i privatkog sektora u
skladu sa programom HTZ-a i TZKZ

Potrebna sredstva: 10.000,00
Rok: Tokom cijele godine

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuceni
u turisticki promet

Planiramo organizirati edukativni izlet za privatne iznajmljivaCe soba s ciljem
upoznavanja turisticke ponude drugih krajeva te stjecanju novih iskustava. Takoder,
zelimo odrZati nekoliko zajednickih sastanaka sa svim subjektima uklju€enih u turisticki
promet zbog zajednicke koordinacije i dogovora oko provedbe nadolazece turistiCke
sezone.

Odlazak na forum obiteljskog smjestaja sa zainteresiranim iznajmljiva¢ima.

Potrebna sredstva: 20.000,00
Rok: listopad-studeni



